
ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  

(публичная оферта) 

Настоящая публичная оферта (далее – Оферта), является Договором, заключенным между 

Исполнителем и пользователем услуг - физическим лицом (далее - Заказчик), который 

определяет условия приобретения и оказания услуг с использованием ресурсов Исполнителя. 

Настоящий договор адресован неопределенному кругу лиц и является публичной офертой в 

соответствии со ст.395, 396 и 447 Гражданского кодекса Республики Казахстан (далее – ГК РК). 

Безусловным акцептом Заказчика по Договору является Регистрация на Сайте путем заполнения 

Регистрационной формы либо проставление отметки «прочитал и согласен с условиями 

оферты», совершение лицом, получившим оферту оплаты по соответствующему тарифу. 

1. ТЕРМИНЫ 

Стороны используют указанные термины в следующем значении: 

• Законодательство — действующее законодательство Республики Казахстан. 

• Информационный сервис «IPOFIT.com» (Сервис) — агрегатор доступный на Сайте 

Исполнителя, который анализирует информацию о компаний, проводящих процедуру 

IPO, из множества источников, позволяющий Заказчику оперативно находить 

информацию об IPO, экономить время, сравнить информацию и получить более 

подробную картину об IPO. Сервис включает в себя интерфейс и иные элементы, 

необходимые для надлежащего функционирования. Все права на Сервис (и входящие в 

него элементы) принадлежат Исполнителю в полном объеме. Ни одно из положений 

настоящего Договора не может трактоваться как передача исключительных прав 

интеллектуальной собственности на Сервис (его отдельные элементы) Заказчику. 

• Исполнитель — ТОО «Businexx», являющийся стороной настоящего Договора, 

предоставляющий Заказчику доступ к Информационному сервису. 

• Заказчик — сторона настоящего Договора, акцептовавшая Договор. 

• Данные для авторизации — данные, при помощи которых Заказчик авторизуется в 

Сервисе и получает доступ к Личному кабинету. 

• Личный кабинет Заказчика (Личный кабинет) — закрытая часть Сервиса, 

представляющая собой совокупность защищенных страниц на Сайте, создаваемых при 

Регистрации Заказчика, посредством которого осуществляется использование Сервиса и 

взаимодействие Сторон. Доступ к Личному кабинету осуществляется Заказчиком 

посредством авторизации с помощью Данных для авторизации. 

• Регистрационная форма — электронная форма, расположенная на Сайте, в которую 

Заказчик должен внести Данные для авторизации. 

• Регистрация — заполнение Заказчиком Регистрационной формы, расположенной на 

Сайте, путем указания необходимых сведений и адреса электронной почты. 

• Сайт Исполнителя (Сайт) — сайт, расположенный в сети Интернет по адресу 

https://ipofit.com/ 

• Рекуррентные платежи — постоянные платежи, которые оплачивает Заказчик в качестве 

абонентской платы (в порядке 100% предоплаты) для получения доступа к личному 
кабинету, либо к определенным услугам Заказчика, которые реализуются в течении 

определенного периода (месяц, полгода или год). Рекуррентные платежи автоматически 



списываются с банковской (кредитной) карты, чьи данные Заказчик указывает при 

активации платного Тарифа. 

• Подписка – согласие Заказчика на пролонгацию настоящего Договора на следующий 

период, в объеме платных услуг и периода в соответствии с выбранным Тарифом, 

включающее согласие на осуществление Заказчиком Рекуррентных платежей для 

доступа к платным услугам Сервиса. 

• Договор — настоящий Договор, включая все приложения и правила, указанные в 

настоящем Договоре либо прямо поименованные как приложения к настоящему 

Договору. 

• Тарифы и цены (Тарифы) — прайс-лист Исполнителя, расположенный в сети Интернет 

по адресу https://ipofit.com/subscription Функционал Сервиса, доступный Заказчику, 

зависит от выбранного Тарифа и указан в описании конкретного Тарифа. 

• Блокировка — техническая мера ограничения доступа к Cервису. 

• Оператор платежей — ТОО «PAYBOX.money», обслуживающее Исполнителя. 

• Электронная почта заказчика — адрес электронной почты Заказчика, который Заказчик 

указывает при заполнении Регистрационной формы. Стороны соглашаются, что 

указанная при регистрации электронная почта является официальным средством связи, 

отправленные на указанную электронную почту сообщения признаются надлежащим 

уведомлением Заказчика по всем вопросам связанным с исполнением настоящего 

Договора. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ 

2.1. Предметом настоящего Договора является передача Исполнителем Заказчику права доступа 

в Личный кабинет для использования Сервиса в объеме, установленном Тарифом. 

2.2. Все условия, оговоренные далее, относятся как к Сервису в целом, так и ко всем его 

компонентам в отдельности. 

2.3. Территория действия настоящего Договора — все страны мира. 

2.4. Срок доступа к платным функциям Сервиса — ограничен периодом, за который произведена 

авансовая оплата, в соответствии с утвержденным Тарифом. 

2.5. Срок доступа к бесплатным функциям Сервиса — ограничен сроком действия настоящего 

Договора. 

2.6 Срок действия настоящего Договора — с момента получения Исполнителем акцепта оферты 

до его расторжения по любому из оснований, перечисленных в договоре. 

2.7. Изменение Договора. Исполнитель имеет право в любой момент изменять настоящий 

Договор и все приложения к нему (полностью или в части) в одностороннем порядке, без 

предварительного согласования с Заказчиком. Все изменения вступают в силу на следующий 

календарный день после размещения на Сайте. 

2.7.1. Заказчик обязуется самостоятельно следить за изменениями настоящего Договора и 

приложений к нему, путем периодического ознакомления с актуальной редакцией не менее 

одного раза в месяц. Заказчик самостоятельно отвечает за любые последствия, наступившие в 

связи с неознакомлением с настоящим Договором и приложениям к Договору. 



2.7.2. В случае, если Заказчик не согласен с каким-либо положением Договора и (или) 

приложений к Договору, он должен незамедлительно прекратить использование Сайта и 

Сервиса. 

2.8. Настоящий Договор состоит из: 

2.8.1. «Договор оказания услуг» — постоянно размещенное в публичном доступе на Сайте по 

адресу https://ipofit.com/docs/agreement.pdf 

2.8.2. «Тарифы» - постоянно размещенные в публичном доступе на Сайте по адресу 

https://ipofit.com/pricing Заказчик имеет право направить Исполнителю специальное 

предложение с описанием специально разработанного для Заказчика Тарифа. 

2.9. К отношениям между Заказчиком и Исполнителем применяются положения ГК РК, ЗРК «О 

защите прав потребителей», а также иные нормативные правовые акты Республики Казахстан, 

регулирующие указанные в настоящем Договоре. 

2.9. Если есть предыдущие редакции Договора, то они размещены на Сайте по адресу 

https://ipofit.com/docs/old/agreement.pdf 

3. РЕГИСТРАЦИЯ, момент заключения договора 

3.1. Для использования функциональных возможностей Сервиса Заказчик обязан пройти 

процедуру Регистрации. Регистрация производится путем входа в систему Данных для 

авторизации. 

3.2. Моментом заключения настоящего Договора является ввод электронной почты Заказчика в 

специальном разделе https://ipofit.com/ на Сайте Сервиса. 

3.3. Регистрация считается оконченной в момент заполнения Регистрационной формы и ввода 

адреса Электронной почты Заказчика и отправки ее Исполнителю путем клика на ссылку 

регистрации. 

3.4. Заказчик гарантирует, что данные, указанные при Регистрации, являются актуальными и 

достоверными и не относятся к третьим лицам. 

3.5. В случае, если при Регистрации Заказчик действует от имени юридического лица 

(индивидуального предпринимателя) он гарантирует, что имеет соответствующие полномочия 

на акцепт настоящего Договора. 

4. ПОРЯДОК И СПОСОБЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА. ПОРЯДОК 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА К СЕРВИСУ. ОГРАНИЧЕНИЯ 

4.1. В рамках настоящего Договора Исполнитель вправе использовать Сервис следующими 

способами: 

4.1.1. Получение доступа к Сервису посредством Сайта Исполнителя; 

4.1.2. Использование Сервиса по целевому назначению исключительно для личных, не 

связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

https://ipofit.com/pricing


4.2. При использовании Сервиса Заказчику запрещается: 

4.2.1. Осуществлять модификацию программного обеспечения, входящего в Сервис, в том числе 

изменять, декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать и производить иные действия с 

объектным кодом программного обеспечения; 

4.2.2. Использовать Сервис способом, прямо не предусмотренным настоящим Договором; 

3.2.3. Распространять, копировать или иным образом осуществлять обнародование информации 

или программного обеспечения, входящего в Сервис; 

4.2.4. Пытаться обойти технические ограничения в программном обеспечении, входящем в 

Сервис; 

4.2.5. Осуществлять использование Сервиса или его частей за пределами срока действия 

настоящего Договора. 

4.3. Доступ к Сервису осуществляется круглосуточно (за исключением случаев, когда 

проводятся технические работы). Исполнитель не несет ответственности в случае, если доступ 

к Сервису ограничен в связи с отсутствием доступа Заказчика к сети Интернет. 

4.4. При использовании Сервиса Заказчик получает доступ ко всем справочным материалам, 

размещенным на Сайте Сервиса.  

4.5. Передавать третьим лицам право на использование Сервиса. 

4.6. Доступ к платному функционалу Сервиса предоставляется Заказчику в течение 3 (трёх) 

рабочих дней с момента оплаты соответствующего Тарифа. Доступ предоставляется путем 

предоставления полного функционала в Личном кабинете в соответствии с Тарифом. 

4.7. Права на доступ к личному кабинету Сервиса считаются переданными Заказчику в момент 

предоставления доступа в соответствии с п. 4.6. настоящего Договора. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Исполнитель обязан: 

5.1.1. предоставить заказчику доступ к Сервису; 

5.1.2. в разумные сроки устранять сбои в работе Сервиса, возникшие по вине Исполнителя. 

5.2. Заказчик обязан: 

5.2.1. использовать Сервис в рамках, предусмотренных разделом 4 настоящего Договора; 

5.2.2. выплачивать Исполнителю плату за оказанные услуги в соответствии с выбранным 

Тарифом; 

5.2.3. не передавать Данные для авторизации третьим лицам не зарегистрированными в Сервисе; 

5.2.4. в случае утери Данных для авторизации незамедлительно уведомить об этом Исполнителя. 



5.3. Исполнитель имеет право: 

5.3.1. в одностороннем порядке расторгнуть Договор и (или) блокировать доступ Заказчика к 

Сервису в случаях нарушения Заказчиком Законодательства и (или) условий Договора 

(приложений к нему). Исполнитель не несет ответственности за убытки (ущерб), возникшие у 

Заказчика в связи с расторжением Договора и (или) Блокировкой. Исполнитель не обязан 

сообщать Заказчику причины расторжения Договора и (или) Блокировки; 

5.3.2. проводить профилактические работы на сервере, для чего временно приостанавливать 

доступ к Сервису. О профилактических работах Исполнитель уведомляет Заказчика путем 

оповещения на Сайте или с помощью e-mail рассылки; 

5.3.3. модифицировать или выпускать обновления Сервиса, добавлять новые свойства или 

функциональные возможности Сервиса, повышающие его работоспособность или иным 

способом улучшающие его характеристики, в том числе в целях удовлетворения требований 

законодательства РК; 

5.3.4. исполнитель вправе отказать в размещении ссылок на конкурирующие сервисы и сайты (в 

том числе на сообщества конкурирующих сервисов/сайтов). 

5.3.5. вносить изменения в Тарифы, в том числе изменения стоимости оказываемых услуг и 

функциональных возможностей Сервиса для соответствующего Тарифа. 

5.4. Заказчик имеет право: 

5.4.1. получения доступа к Сервису в соответствии с условиями настоящего Договора и Тарифа; 

5.4.2. использования Сервиса в соответствии с условиями настоящего Договора. 

6. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ. ОБЕСПЕЧЕНИЕ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

6.1. Исполнитель, акцептируя настоящую оферту дает согласие на обработку персональных 

данных. 

6.2. Обработка, хранение и использования персональных данных Заказчика осуществляется 

Исполнителем в соответствии с законодательством РК. 

6.3. Порядок обработки хранения и использования персональных данных Заказчика 

осуществляется Исполнителем в соответствии с «Политикой конфиденциальности», 

размещенной на сайте в разделе https://ipofit.com/docs/privacy.pdf являющейся неотъемлемой 

частью настоящего Договора https://ipofit.com/docs/agreement.pdf 

7. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

7.1. Оплата оказываемых по Тарифу услуг осуществляется на основании Авансового платежа за 

период использования Тарифа. 

Размер платы за оказываемые Исполнителем услуги определяется Тарифом, выбранным 
Заказчиком. Оплата производится в тенге РК путем оплаты с использованием платежных систем 

MasterCard, Maestro, Visa, Мир, JCB, через систему Оператора платежей, на основании цены 



указанной в Тарифе. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной в момент 

зачисления денежных средств на счет Оператора платежей. 

Сроки зачисления денежных средств на счет Исполнителя могут составлять до 3 (трех) 

банковских дней и не зависят от Исполнителя. 

7.2. При оплате услуг Исполнителя Заказчик приобретает Подписку, которая включает в себя 

Рекуррентные платежи. Отслеживание сроков действия Подписки осуществляется Заказчиком 

самостоятельно в личном кабинете. Прекращение Подписки осуществляется в личном кабинете 

Заказчика. Списание средств будет остановлено в следующем, за датой отключения, 

календарном периоде. Если Пользователь по каким-либо причинам не отключил Подписку, 

денежные средства списываются с банковской карты Заказчика автоматически и возврату не 

подлежат. Отключение Подписки и, соответственно, отключение Рекуррентных платежей 

регулируются пунктом 7.7 Договора. 

7.3. В случае, если в течение 3 (трех) рабочих дней с момента окончания оплаченного периода 

Исполнитель не получил претензий Заказчика, связанных с объемом предоставленных по 

Тарифу прав, то считается, что договор исполнен Исполнителем в полном объеме. Последующие 

претензии не принимаются. 

7.4. в случае, если Заказчик прекратил Подписку, по окончании авансированного периода, в 

соответствии с действующим Тарифом, доступ к платным возможностям Личного кабинета 

прекращается, за Заказчиком сохраняется право пользования бесплатными возможностями 

Сервиса. 

7.5. заказчик имеет право изменить используемый Тариф посредством Личного кабинета, в 

любой момент времени по своему усмотрению. 

7.5.1. В случае перехода Заказчика на Тариф, цена которого выше цены действующего Тарифа, 

переход на новый Тариф будет осуществлен после окончания оплаченного периода в 

соответствии с п.7.7 настоящего Договора, с последующей оплатой выбранного Тарифа. 

7.5.2. В случае перехода Заказчика на Тариф, цена которого ниже цены действующего Тарифа, 

переход возможен после окончания оплаченного периода в соответствии с п.7.7 настоящего 

Договора, с последующей оплатой выбранного Тарифа. 

7.6. Исполнитель имеет право устанавливать единоразовые акции и (или) скидки на Тарифы. 

Размер и время действия акции и (или) скидки устанавливается Исполнителем самостоятельно 

и доводится до сведения Заказчика посредством размещения информации на Сайте и (или) 

посредством направления рассылки Заказчику. 

7.7. В течение действия оплаченного периода Заказчик имеет право расторгнуть Договор в 

одностороннем порядке, оплаченные денежные средства возврату не подлежат. 

7.7.1. Возврат денежных средств оплаченных Заказчиком не осуществляется. За Заказчиком 

сохраняется право пользования платными возможностями Сервиса за оплаченный период, в 

соответствии с Тарифом. 

7.7.2. Отключение Рекуррентных платежей осуществляется Заказчиком самостоятельно, с 

помощью соответствующей функции в Личном кабинете, либо с помощью обращения в службу 

технической поддержки. Фактическое отключение осуществляется в течение 3 (трех) рабочих 

дней. В случае если на указанный период (три рабочих дня), приходится платеж за 

соответствующий период по Тарифу, платеж будет считаться исполненным Заказчиком. 



Заказчику будут предоставлено право доступа к платным функциям Личного кабинета, в 

соответствии с Тарифом. 

7.8. Стороны установили, что Акты выполненных работ Исполнителем не предоставляются. 

Фактом оказания информационной услуги является доступ к Личному кабинету Заказчика. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

8.1. Сервис предоставляется Заказчику «как есть» (as is), в соответствии с общепринятым в 

международной практике принципом. Это означает, что за проблемы, возникающие в процессе 

эксплуатации Сервиса (в т. ч. несоответствия результатов использования Сервиса ожиданиям 

Заказчика и т.п.), Исполнитель ответственности не несет. Заказчик, принимая условия 

настоящей Оферты, принимает на себя также риск неполучения/недополучения прибыли и риск 

возможных убытков, связанных с использованием информации, полученных Заказчиком в ходе 
эксплуатации Сервиса, поскольку успешность использования Заказчиком полученной 

информации зависит от многих известных и неизвестных Исполнителю факторов, таких как: 

уровень знания, навык владения информацией, тенденция рынка и другие факторы, что 

безоговорочно принимается обеими сторонами. Сервис не предназначен и не может быть 

использован в информационных системах, работающих в опасных средах либо обслуживающих 

системы жизнеобеспечения, в которых сбой в работе Сервиса может создать угрозу жизни 

людей или повлечь большие материальные убытки. 

8.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность использования Сервиса по 

причинам, зависящим от Заказчика или третьих лиц. 

8.3. Исполнитель прилагает все возможные усилия для обеспечения нормальной 

работоспособности Сервиса и Сайта, однако не несет ответственности за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, а также за прямые и 

косвенные убытки Заказчика, включая упущенную выгоду и возможный ущерб, возникший в 

том числе в результате: 

8.3.1. неправомерных действий пользователей сети Интернет, направленных на нарушение 

информационной безопасности или нормального функционирования Сервиса; 

8.3.2. отсутствия (невозможности установления, прекращения и пр.) Интернет-соединений 

между сервером Заказчиком и сервером Исполнителя; 

8.3.3. проведения государственными и муниципальными органами, а также иными 

организациями мероприятий в рамках оперативно-розыскных мероприятий; 

8.3.4. установления государственного регулирования (или регулирования иными 

организациями) хозяйственной деятельности коммерческих организаций в сети Интернет и/или 

установления указанными субъектами разовых ограничений, затрудняющих или делающих 

невозможным исполнение Договора; 

8.3.5. других случаев, связанных с действиями (бездействием) пользователей сети Интернет 

и/или других субъектов, направленными на ухудшение общей ситуации с использованием сети 

Интернет и/или компьютерного оборудования, существовавшей на момент заключения 

Договора; 

8.4. Исполнитель оставляет за собой право приостанавливать работу Сайта и (или) Сервиса для 

проведения профилактических работ (по возможности в ночное время или выходные дни). 



8.5. При использовании Сервиса Заказчик обязуется не нарушать Законодательство.  

8.6. Заказчик самостоятельно несет ответственность за сохранность своих Данных для 

авторизации и за убытки, которые могут возникнуть по причине их несанкционированного 

использования. 

8.7. При любых обстоятельствах ответственность Исполнителя ограничивается суммой 

последнего совершенного Заказчиком платежа. 

8.8. В случае возникновения между Заказчиком и Исполнителем споров или разногласий, 

вытекающих из настоящего Договора или связанных с ним, стороны примут все меры к их 

разрешению путем переговоров между собой. Стороны установили, что срок ответа на 

досудебную претензию составляет 10 рабочих дней. 

8.9. В случае, если не удается разрешить возникшие между сторонами споры и/или разногласия 

путем переговоров, то такие споры разрешаются в Арбитражном суде РК либо суде общей 

юрисдикции по месту нахождения Исполнителя. 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ 

9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта оферты и действует до расторжения 

Сторонами. 

9.2. Настоящий Договор является публичной офертой и в силу действующего гражданского 

законодательства РК Исполнитель имеет право на отзыв оферты в соответствии с 

законодательством РК. В случае отзыва настоящего Договора Исполнителем в течение срока его 

действия настоящий Договор считается прекращенным с момента отзыва.  

9.3. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно: 

9.3.1. по взаимному соглашению Заказчика и Исполнителя с учетом положений пункта 7.7 

Договора. 

9.3.2. после расторжения настоящего Договора доступ в Личный кабинет Заказчика 

блокируется. 

9.3.3. Для получения Доступа к Личному кабинету Заказчика после расторжения настоящего 

договора, Заказчику требуется повторно пройти процедуру Регистрации, что будет являться 

новым акцептом оферты и, соответственно, новым заключением Договора. 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Принимая условия настоящего Договора Заказчик подтверждает наличие у него законных 

оснований для обработки, принадлежащей ему информации с использованием Сервиса. 

10.2. Все вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, подлежат разрешению в 

соответствии с Законодательством. 

11. РЕКВИЗИТЫ Исполнителя 



ТОО «Businexx»  

БИН: 190140009172 
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